SACHSEN. LAND VON WELT.
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Reiseverkehrskaufmann/-frau in Dresden

Die TMGS | Tourismus Marketing Gesellschaft Sachsen mbH ist mit dem
Destinationsmarketing fur das Reiseland Sachsen betraut. Unser Buchungsservice vermittelt
Reisen/ Arrangements und Ubernachtungen an Vereine, Privatpersonen und
Reiseveranstalter. Weiterhin informieren die Mitarbeiter Gaste, Reiseburos und
Reiseveranstalter zu touristischen Leistungen in Sachsen.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir ab 01. Juli 2017 eine(n) Mitarbeiter/-in flr
unseren Buchungsservice Sachsen.

Ilhre Aufgaben:

- Beratung der nationalen und internationalen Gaste zu Sehenswiurdigkeiten,
Freizeitaktivitaten und kulturellen Angeboten in Sachsen

- freundliche und kompetente Beantwortung aller telefonischen und per E-Mail eingehenden
Anfragen

- Eigenverantwortliche und abschlussorientierte Erstellung individueller Angebote

- Information, Beratung und Vermittlung von Unterkinften, Freizeitangeboten und
Arrangements

- Selbststandige und individuelle bedarfsorientierte Beratung und Betreuung unserer Kunden

lhr Profil:

- abgeschlossene touristische Ausbildung als Reiseverkehrs- bzw. Tourismuskauffrau/-mann
- gute schriftliche und mindliche Ausdrucksweise

- gute Kenntnisse der englischen Sprache

- Spal am aktiven Verkauf via Telefon/ Mail gepaart mit Abschlussstarke

- sicherer Umgang mit Microsoft Office-Programmen, Buchungsportalen und dem Internet

- ausgepragtes Service- und Qualitatsbewusstsein

Was bieten wir Ihnen:

- ein vielseitiges Aufgabengebiet

- umfangreiche Einarbeitung, individuelle Weiterbildungsangebote sowie eine
gute Arbeitsatmosphare in einem dynamischen Team

- Teilzeit 30h

- Arbeitszeit Montag — Freitag 8.00 Uhr — 18.00 Uhr im Wechseldienst

Bitte senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen per Mail unter Angabe |hrer Gehaltsvorstellung
und des friihestmdéglichen Eintrittstermins an:

Tourismus Marketing Gesellschaft Sachsen mbH
Bautzner Stralte 45 — 47
01099 Dresden

E-Mail: lange.tmgs@sachsen-tour.de
Ansprechpartnerin: Frau Viola Lange
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